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Algemene Voorwaarden Magische Wending (MW)
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Deze voorwaarden gelden voor alle offertes, overeenkomsten en diensten van Magische
Wending gevestigd Siersteenlaan 426-30, 9743 ES Groningen, KvK-nummer 02077027,
verder te noemen: MW.

De door MW gemaakte offertes zijn vrijblijvend en zijn geldig gedurende dertig dagen. Alle in
de offertes genoemde prijzen zijn exclusief eventuele reiskosten.

Opdrachtgever gaat akkoord met het tarief van de sessie op het moment dat de afspraak
wordt geboekt.

MW zal zich inspannen de overeengekomen werkzaamheden naar beste inzicht en
vermogen te verrichten. Deze verplichting heeft het karakter van een inspanningsverplichting
omdat geen garantie gegeven wordt met betrekking tot het resultaat van de door MW
geleverde diensten.

Een gemaakte afspraak voor een sessie kan kosteloos worden geannuleerd mits dit 48 uur
van te voren door de opdrachtgever wordt aangegeven. Bij annuleren binnen 48 uur worden
de volledige kosten in rekening gebracht.

Alle verkregen informatie betreffende de opdrachtgever dan wel diens organisatie zal door
MW vertrouwelijk worden behandeld.

Het betrekken of inschakelen van derden bij de opdrachtuitvoering door de opdrachtgever of
door MW geschiedt uitsluitend in onderling overleg.

Indien door MW werkzaamheden worden verricht op een door de opdrachtgever
aangewezen locatie draagt de opdrachtgever kosteloos zorg voor de door MW benodigde
faciliteiten zoals een werkplek, toegang tot internet en het bedrijfsnetwerk.

De opdrachtgever voldoet de facturen van MW binnen dertig dagen na dagtekening van de
factuur bij gebreke waarvan de opdrachtgever zonder nadere ingebrekestelling in verzuim is.
Alle kosten met betrekking tot de invordering van het door de opdrachtgever verschuldigde
en niet tijdig betaalde, zoals incassokosten, zijn voor rekening van de opdrachtgever.

MW is jegens de opdrachtgever slechts aansprakelijk voor schade welke het rechtstreeks
gevolg is van een aan MW toe te rekenen tekortkoming in de nakoming van de
overeenkomst, indien en voor zover de schade bij normale vakkennis en ervaring en met
inachtneming van normale oplettendheid en wijze van beroepsuitoefening had kunnen
worden vermeden.

Schade die derden zouden lijden bij de uitvoering van de opdracht is uitgesloten.

De maximale aansprakelijkheid van MW is beperkt tot de hoogte van het honorarium van de
betreffende opdracht.

De opdrachtgever kan MW niet aansprakelijk houden voor de toepassing en het gebruik van
de adviezen en rapportages van MW.

Een door MW gegeven sessie is geen vervanging voor een medische behandeling. De
dienstverlening van MW is mogelijk als een aanvulling en ondersteuning op een medische
behandeling.

Indien MW niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt, betekent dit niet dat
de bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat MW het recht zou verliezen om in
andere gevallen naleving van deze voorwaarden te verlangen.

Groningen, januari 2025



